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 چکیده 
آنان اثرگذار   یا مقابله  یتواند بر انتخاب راهبردهایان، میدانشجو  یرگذار بر سلامت روانیتأث  یاز عوامل اصل  یکیعنوان  به  یلیتحص   استرس

بررس ب  یباشد. هدف پژوهش حاضر،  راهبرد مقابله  یلین استرس تحص یرابطه  م   دارممسئله  یاو  ان  یناکارآمد در م  یهانگرش  یانجیبا نقش 

  ی . جامعه آماراست ی ادیو از نظر هدف، بن  یهمبستگ-یفی راز است. روش پژوهش از نوع توصیش )س(ه ی فاطم یان مؤسسه آموزش عالیدانشجو

در دسترس    یر یگنفر به روش نمونه  175ارشد بود که بر اساس جدول مورگان، تعداد    یان دختر مقطع کارشناسینفر از دانشجو  350شامل  

ناکارآمد   یهازاژاکووا و همکاران، پرسشنامه نگرش  یلین پژوهش شامل پرسشنامه استرس تحصیمورد استفاده در ا  یانتخاب شدند. ابزارها

و از    AMOSو    SPSS  یافزارها شده با استفاده از نرمیگردآور  یهااندلر و پارکر بود. داده  یامقابله  یو پرسشنامه راهبردها  زمن و بکیوا

مثبت و معنادار   یا رابطه  دارممسئله  یاو راهبرد مقابله  یلین استرس تحصیج نشان داد که ب یقرار گرفت. نتا  یر مورد بررسیل مسی ق روش تحل یطر

 β = 0.692 ،pناکارآمد داشت ) یها بر نگرش یم و معنادار یر مستق یتأث  یلین، استرس تحص ی(. همچنβ = 0.681 ،p < 0.001وجود دارد )

  ی گریانجی ن، نقش میبنابرا؛  (β = 0.049  ،p = 0.516مدار معنادار نبود )مسئله  یاناکارآمد بر راهبرد مقابله  یها (، اما اثر نگرش0.001 >

ا  یهانگرش در  تأیناکارآمد  رابطه  نشد.  یین  مافتهید  نشان  استرس تحصیها  که  بهیب   یلیدهد  مستق شتر  افزایصورت  از  یم موجب  استفاده  ش 

رسد.  یبه نظر م  یضرور  یلیت استرس تحصیریمد  یم برا ی ج، تمرکز بر مداخلات مستقین نتایشود. بر اساس ایمدار ممسئله  یا مقابله  ی راهبردها

 و اجرا شود. یها طراحمدار در دانشگاهمسئله ی ا مقابله یت راهبردهایبا هدف تقو یآموزش یهاشود برنامهیشنهاد مین پیهمچن

 ، استرس تحصیلی. ناکارآمد  هایراهبرد مقابله مسئله مدار، نگرشها: کلیدواژه 
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 مقدمه - 1
-Hernández) تواند بر سلامت روان و بهزیستی تأثیر بگذاردهای قابل توجهی همراه است که میدانشگاه با تغییرات و چالشورود به  

Torrano & Ibrayeva, 2025)    شود ) یک عامل مشترک در کاهش سلامت روانی افراد شناخته می  عنوانبهاسترسWang & et al, 

 ,.Konstantinidis et al  شود که فرد قادر به کنترل مؤثر احساسات درونی و بیرونی خود نباشد(. این پدیده زمانی ایجاد می2021

انواع استرس یتراز برجسته  یکی،  1یلیاسترس تحص  .((2025 با فشارهایدانشجو   یبرا  2ن  آزمون  یان،  با  ف  ی، تکالیرقابت  یهامرتبط 

 یلیه، عملکرد تحصیتواند به کاهش روحین نوع استرس می(. اJun & Choi et al., 2015)  مرتبط است   یلیو انتظارات تحص  نیسنگ

مکرر، مشکلات   یشامل افکار منف یلیاسترس تحص یها(. شاخص(Bergmann et al., 2019 منجر شود  یلیتحص  یو فرسودگ   فیضع

یکی از پنج تهدید   عنوانبههای دانشگاهی، استرس  محیط(. در  et al.,  Pontes  2024است )ف  یانجام تکال  یزه برایو کاهش انگ  خواب

شود؛ این وضعیت منجر به کاهش قابل توجه عملکرد تحصیلی، اصلی برای عملکرد تحصیلی دانشجویان در سراسر جهان شناخته می

کند که دانشجویان نتوانند بین استرس زمانی بروز می (Hailu, 2020). گردداختلال در توانایی یادگیری و ضعف در حفظ اطلاعات می

با توجه به منابع علمی، استرس تحصیلی (  Deng & et al., 2022)  کنندهای انطباقی خود تعادل برقرار  های تحصیلی و تواناییخواسته

تحصیلی  های مختلف زندگی شناختی دانشجویان توصیف شده است که جنبهای شایع با تأثیرات عمیق بر بهزیستی روانمسئله عنوان به

دهی و  منابع این نوع استرس عمدتاً شامل امتحانات، نظام نمره .,et a.l, 2022)  (Špiljak &د  دهو عملکرد آنان را تحت تأثیر قرار می

از این رو مطالعات بر اهمیت فوری و حیاتی .  (Konstantinidis et al., 2025, Ouda, et al., 2016 گیردمی  نشئت رقابت با همسالان  

ها در این زمینه عملکرد های مدیریت استرس در بین دانشجویان دانشگاهی تأکید دارند، زیرا بسیاری از آنتوسعه و تقویت مهارت

اند. ای پرداختهتر پدیده استرس تحصیلی و راهبردهای مقابله(. مطالعات تجربی اخیر به بررسی عمیقHailu, 2020)  دهندضعیفی نشان می 

های با بررسی میزان استرس در دانشجویان کارشناسی نشان داد که اکثر دانشجویان و فقدان مهارت  (Ganesan et al., 2018)  پژوهش

برنامه مانند ورزش به عنوان راهکاری  های فوقتواند به پریشانی روانی منجر شود. از این رو مشارکت در فعالیت مدیریت استرس می

های شناختی و رفتاری افراد در شرایط فشار است که با هدف کاهش آثار منفی ای، فرایند تلاش مقابله  هایسبکاست.  مؤثر پیشنهاد شده

ای مثبت در برابر فشار، نشانه سلامت روانی شود. داشتن شناخت و ارزیابی صحیح نسبت به رویدادها و اتخاذ سبک مقابلهآن انجام می 

هایی  مهمی برای استرس در میان دانشجویان دانشگاه هستند و به استراتژی  کننده  ی نیبشیپ  ها سبکاین    (Wang, 2013).رود  به شمار می

ها بر شناسایی اشکال مؤثر پژوهش. (Crego et al., 201) گیرنداشاره دارند که افراد برای مدیریت استرس و احساسات منفی به کار می

با استرس تمرکز  این سبک  کارآمدو   ای همواره  های مقابلهبندی مکانیسمطبقه  .((Dijkstra & Homan, 2016دارند  ها در برخورد 

دهند و مجموعه محدودی از رفتارها یا باورها  زا نشان میهای بسیار متفاوتی به عوامل استرساست، زیرا افراد واکنش  بوده  زیبرانگچالش

 . (Rossi et al., 2023 Skinner, 2003 ;) دنداربرای مقابله با استرس وجود 

 محور است: محور و اجتنابمحور، هیجانلهئشود که شامل مقابله مسهای مختلفی توصیف میقابله در قالب سبکم

 .محور به معنای اقدام فعالانه برای رفع منبع پریشانی روانی است لهئمقابله مس ✓

 ( Rossi et al., 2023) زا اشاره داردهیجانی به عامل استرسمحور به مدیریت پاسخ مقابله هیجان ✓

زا  های انحرافی، عامل استرسکند از طریق حمایت اجتماعی یا فعالیت دهد که فرد سعی میمحور زمانی رخ میمقابله اجتناب ✓

 ( Rossi et al., 2023 , Endler, Parker, 1990) را نادیده بگیرد

 
1 Academic stress 

2 Stress 
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می ✓ راهبردها  این  از  موقعیت هریک  در  عمل    یهاتوانند  سازنده  غیر  یا  سازنده  به صورت  )خاص  و  کنند  ابنوی  دهقان 

 (.2010، علیپور و همکاران، 1400همکاران،

ای ای مهمی در تعیین نوع و کیفیت راهبردهای مقابلهمتغیرهای شناختی بنیادی، نقش واسطه   عنوانبههای ناکارآمد  از سوی دیگر، نگرش

توانند زا را تغییر داده و میهای استرسها شیوه ارزیابی فرد از موقعیت کنند. این نگرشافراد در مواجهه با استرس تحصیلی ایفا می

مقابله راهبردهای  شوندانتخاب  منجر  غیرسازگار  و  ناکارآمد  نگرش؛  ای  میانجی  نقش  شناخت  بهتر بنابراین،  درک  به  ناکارآمد  های 

 ,Alkhawaldi  این زمینه، امیرخان  در  .کندای کمک میمرتبط با استرس تحصیلی و بهبود راهبردهای مقابلهشناختی  فرآیندهای روان

2023)  Amirkhan, 1990,)   یر یکارگ به  1امل جستجوی حمایت اجتماعی شای را ارائه کرد که  گانه مقابلهبا انجام تحلیل عاملی مدل سه  

ای برخوردارند، های مدیریت استرس دوران جوانی از اهمیت ویژهاست. مهارت  3های اجتنابی و استفاده از مکانیسم  2های حل مسئله روش

زمان همکاری اقتصادی و . سا(Gobena et al., 2024  (دگیرنزیرا بسیاری از الگوهای رفتاری مرتبط با سلامت در این دوره شکل می

دهد اثربخشی این  این حال، شواهد نشان می  با  .ای دانشجویان تأکید کرده است های مقابلهبهبود توانایینیز بر ضرورت  (  2015)  4توسعه

های ناکارآمد با نشان دادند که نگرش  (،13۹4های ناکارآمد قرار گیرد )رضایی و همکاران،  راهبردها ممکن است تحت تأثیر نگرش

الگوهای   عنوانبهناپذیر، افراطی و مقاوم به تغییر هستند،  ها که انعطافاضطراب، افسردگی و استرس رابطه معناداری دارد. این نگرش

های گر نگرشها، پژوهش حاضر به بررسی نقش میانجیبا توجه به این یافته(.  1387شوند )لطفی کاشانی،  شناختی ناکارآمد شناخته می

مقابله راهبردهای  و  تحصیلی  استرس  بین  رابطه  در  مدار ایناکارآمد  فاطمیه    مسئله  عالی  آموزش  مؤسسه  دانشجویان  شیراز   )س(در 

های ناکارآمد گری نگرشای با میانجیپردازد. سؤال محوری این پژوهش آن است که آیا بین استرس تحصیلی و راهبردهای مقابلهمی

این سازوکار می این دانشجویان رابطه معناداری وجود دارد؟ درک  مبنایی برای طراحی مداخلات مؤثرتر در جهت کاهش در  تواند 

بر  ناکارآمد یهانگرشهدف این مطالعه، بررسی چگونگی تأثیر  .ای سازگارانه فراهم آورداسترس تحصیلی و ارتقای راهبردهای مقابله

 محور و مدیریت استرس تحصیلی است.  مسئلهای انتخاب راهبرد مقابله

 مرور مبانی نظری و پیشینه - 2
درک   هاآنشده افراد برای سازگاری با  زا( و توانایی ادراک تعاملی پیچیده بین نیروهای بیرونی محیط )عوامل استرس  عنوانبهاسترس  

استرس تحصیلی، نوعی فشار روانی ناشی از تقاضاهای تحصیلی، با فشارهای امتحانات، نمرات و رقابت  .  (Anisman, 2015)د  شو می

(.  ,2025et al.,  Konstantinidis,  Špiljak, et al.,2022) گذاردبر سلامت روانی و عملکرد دانشجویان تأثیر میبا همسالان مرتبط است و  

کند که ارزیابی شناختی )اولیه،  ای بین فرد و محیط توصیف میرابطه   عنوانبهرا    استرس(  1۹84نظریه تراکنشی لازاروس و فولکمن )

شامل   را  مقابله  و  مجدد(  و  موقعیت   عنوانبه  مقابله   .شودمیثانویه  مدیریت  برای  رفتارهایی  و  استرسافکار  میهای  تعریف    دشو زا 

(Algorani & Gupta, 2023  (Folkman, Moskowitz, 2004 ,  .و اجتنابی  آوردیای به دو نوع رویاستراتژی مقابله  400از    بیش )فعال(

می تقسیم  استراتژی)غیرفعال(  رویشوند.  شامل  های  برنامه  ییهایاستراتژآوردی  که مانند  حالی  در  هستند،  جستجوی  و   ریزی 

مکان استراتژی اجتنابی شامل  رفتار  یشناخت  یهازمیهای  برا  ی و  که  موقع  ی است  از  استرسی فرار  مانند حواست  انکار5ی پرتزا  و 6،   ،

 
1 Seek support 

2 Try to solve the problem 

3 Avoid facing the problem 

4 Organisation for Economic Co-operation and Development 
5 Distraction 

6 Denial 
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  مرتبط هستند  یو روان  ی، جسمیل یمناسب تحص  1ی با سازگار  یآوردیرو  یهایاستراتژ  .(Skinner, 2003)  شوندیماستفاده    یآرزوپرور

)Carnicer, 2019-Gustemsپ  یاجتناب  یهایکه استراتژ  ی(. در حال آموزان به همراه دارند  دانش   یبرا  2ی اناسازگارانه  یامدهایمعمولاً 

Freire, et al.,2020) .) 

شیوند و نقش کلیدی در های واقعیت تغذیه میناسیازگار هسیتند که از تحریفوسیخت و  های ناکارآمد، باورها و فرضییات سیفت نگرش

بر اسیاس نظریه شیناختی  .Yu, et al., 2024)  ,(Brown, Beck, 2002 کنندشیناختی مانند افسیردگی و اضیطراب ایفا میاختلالات روان

گردند و به افکار خودکار  زا فعال میشوند و در پاسخ به رویدادهای استرسهای منفی ناشی میوارهها از طرحاین نگرش  (1976) 3بک

-Ruiz(.  Strand, et al., de Graaf et al., 2009 ,2024) شیوندمنفی، تفسییرهای مغرضیانه، احسیاسیات منفی و مقابله ناسیازگار منجر می

Camacho et al., 2025)زاهای تحصیلی و پریشانی بررسی کردند و ای فعال را در رابطه بین استرسای راهبردهای مقابله( نقش واسیطه

 مداخلات و  دادند  نشییان  1۹-دیکوو دوران در رای  سییتیبهز بری لیتحصیی   اسییترس  اثراتای تأکید نمودند.  های مقابلهبر تقویت مهارت

 ,.Hawsawi et al) کردند  شیینهادیپ  انیدانشییجو   جامعی  سییتیبهزی برای  تیحمای  طیمح  جادیا وی لیتحصیی   اسییترس  کاهشی برای  نهاد

زای اصیلی  عوامل اسیترس  ،(Amponsah et al., 2020) دانسیتندی پزشیک  انیدانشیجو ی  سیتیبهز  بهبود  عامل را  مدارمسیئله مقابله  .(2025

 ,Yelpazeمقابله با اسییترس بیان کردند.   یهاراه  عنوانبهدانشییجویان را شییناسییایی و راهبردهای تطبیقی مانند دعا یا مدیتیشیین را 

Ceyhan,2020)خواهی، و حمایت اجتماعی و مقابله اجتنابی با  شیناسیی با نگرش مثبت به کمکپذیری و وظیفه( نشیان دادند که توافق

( 1403ونسیی مله و همکاران یخواهی مرتبط اسیت. )داشیتن مشیکلات برای خود با نگرش منفی به کمکنگرش مثبت، در حالی که نگه

( 1402و همکاران  ییآقاهای ناکارآمد در افراد افسییرده نشییان دادند. )حاجی  اثربخشییی آموزش انگیزش محافظت را بر کاهش نگرش

آگاهی، منجر به افزایش  غیرمسییتقیم و از طریق کاهش ذهنصییورت  طور مسییتقیم و هم بههای ناکارآمد هم بهنشییان دادند که نگرش

های پردازش اطلاعات را میانجی بین انگیزش پیشیرفت و سیبک(. 13۹۹)توکلی و همکاران  شیوندیمآموزان اسیترس تحصییلی در دانش

 .استرس تحصیلی معرفی کردند

(  استرس و  ناکارآمد نگرش ای یامقابلهی راهبردها وی  لیتحص استرس  رابطه مثلاً)  اندپرداخته  ریمتغ دوی بررس به  عمدتاً نیشیپ  مطالعات

 رابطه بر  موجود قاتیتحق  شیتریب  .اسیت  نکردهی  بررسی   جامع  مدل کی در را ریمتغ  سیه نیا زمانهم  صیورت بهی  پژوهشی  چیه  که یحال در

 نیا  اسیت  ممکن  که ناکارآمد نگرش مانندی  شیناختی  هاسیمیمکان و  اندبوده  متمرکزی  امقابلهی راهبردها وی لیتحصی   اسیترس میمسیتق

 بر(  بک هینظر مانندی )شییناختی هاهینظر که  اسییت ی حال در نیا.  اندگرفته قرار  توجه مورد  کمتر کنند،ی  گریانجیم  ای  لیتعد را رابطه

 مردان   صرفاً ا( یمرد و زن) یهانمونه  بر  موجود مطالعات ازی  اریبس.  دارند دیتأک ی  رفتار وی جانیهی  هاپاسخ  بر ناکارآمدی  باورها ریتأث

ان خانم بپردازند، انجام نشیده اسیت و یا یدر دانشیجو   یگریانجیم  صیورتبه  روابط نیای  بررسی  به کهی  خاصی ی  هاپژوهش  .اندشیده انجام

تواند یم  یامقابله یهاو سیبک  یشیناخت یهادر تجربه اسیترس، نگرش  یتیجنسی   یهااسیت که تفاوت ین در حالیار محدود هسیتند. ایبسی 

های ناکارآمد در رابطه اسیترس تحصییلی و دهنده شیکاف در بررسیی نقش میانجی نگرشاین مرور نشیانر قرار دهد.  یج را تحت تأثینتا

 .ای در دانشجویان ایرانی است راهبردهای مقابله

 ی شناس روش - 3

طرح پژوهشیییی بیه  نیا  .است  بوده  معیادلات سیییاختیاری نوع  از توصیفی  روش  و ماهیت   نظر از و  بنییادی  هدف  نظر  از ،حاضر پژوهش 

  ی هانگرش( و متغیر میانجی )یامقابلهبین متغیر مسییتقل )اسییترس تحصیییلی( و متغیر وابسییته )راهبردهای   یمنظور بررسییی رابطه

 
1 Adjustment 

2 Maladaptive consequences 

3 Beck’s Cognitive Theory 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0005789423001399#b0050
https://www.semanticscholar.org/author/%C4%B0smail-Yelpaze/118816148
https://www.semanticscholar.org/author/A.-A.-Ceyhan/145057605
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سیال  شییراز در   فاطمیه   ی رانتفاع ی غ . پژوهش حاضیر شیامل دانشیجویان دختر کارشیناسیی ارشید مؤسیسیه ( انتخاب شیده اسیت ناکارآمد

  1سدر دسیتر   ی ر ی گ نمونه این پژوهش از روش   در   .اسیت نفر   350ها  آمده تعداد آن  به دسیت که بر اسیاس اطلاعات   اسیت  1404 - 1403

 به دسیت های دانشیجویی  به گروه   ها پرسیشینامه از طریق ارسیال  بود که   نفر  175اسیتفاده شیده اسیت. گروه نمونه، بر حسیب جدول مورگان  

 ن پژوهش را داشتند. ی ه امکان مشارکت در ا ی ارشد دانشگاه فاطم   ی ان مؤنث مقطع کارشناس ی آمد. در این مطالعه، تنها دانشجو 

 گردآوری اطلاعات ابزارهای    - 1-3

مورد نیاز این پژوهش، از سه پرسشنامه استاندارد و معتبر استفاده شده است که به ترتیب عبارتند از: پرسشنامه   یها دادهبرای گردآوری  

(، پرسشنامه CISS  Endler, 1990)  &  Parker-21  3فرم کوتاه   یامقابله(، پرسشنامه راهبرد   et al.,Zajakova 22005استرس تحصیلی ) 

 د. شو های هر ابزار به تفصیل معرفی میدر ادامه، ویژگی(. (DAS  Weissman, & Beck, 1987)-26) 4ناکارآمد  یهانگرش

تکلیف   27مفهوم استرس تحصیلی ادراک شده از طریق    در این پرسشنامه  (:2005الف( پرسشنامه استرس تحصیلی زاژاکووا و همکاران )

(، دشواری عملکرد تحصیلی در سؤال  6کلاس )شود. این پرسشنامه از چهار خرده مقیاس دشواری عملکرد تحصیلی در  می  یریگ اندازه

( تشکیل شده  سؤال  6( و دشواری مدیریت کار، خانواده و دانشگاه )سؤال  6(، دشواری تعامل در دانشگاه )سؤال  ۹کلاس )بیرون از  

(«، است. روایی  10)  است   زااسترس  کاملاً(« تا »0)  ست ین  زااسترسلیکرت از »به هیچ وجه    یادرجه  11است. پرسشنامه دارای مقیاس  

، دشواری  0/ 84شد و پایایی به روش آلفای کرونباخ برای دشواری عملکرد تحصیلی در کلاس    دییتأسازه و محتوا توسط سازندگان  

کل    و  0/ 83و دشواری مدیریت کار، خانواده و دانشگاه    0/ 8۹دشواری تعامل در دانشگاه    0/،86عملکرد تحصیلی در بیرون از کلاس  

و   دییتأسازه و محتوا    ی( روای13۹3(. در مطالعه شکری، نوری، فراهانی و مرادی )2005آمد )زاژاکووا و همکاران،    به دست   0/ ۹0

دشواری عملکرد تحصیلی در کلاس،   یهااسیمقدرصد و برای زیر    0/ ۹5ضرایب آلفای کرونباخ عامل کلی استرس تحصیلی ادراک شده  

، 0/ 85دشواری عملکرد تحصیلی در بیرون از کلاس، دشواری تعامل در دانشگاه و دشواری مدیریت کار، خانواده و دانشگاه به ترتیب  

 به دست آمد. 0/ 74و  0/ 82، 0/ 83

و   (et al., 2006)  Calsbeekتوسط    زااسترسفرم کوتاه پرسشنامه مقابله با شرایط    فرم کوتاه: - زااسترس ب( پرسشنامه مقابله با شرایط 

ساخته شده است. تفاوت فرم کوتاه با پرسشنامه اصلی    (  Endler 1990  &  Parker(  5زا استرسبر اساس پرسشنامه اصلی مقابله با شرایط  

با شرایط   مقابله  آن است. پرسشنامه اصلی  تعداد عبارات  این   .عبارت است   48دارای    زااسترسدر  از فرم کوتاه  در پژوهش حاضر 

مدار (، مقابله هیجانعبارت  7مدار )عبارت است، استفاده شد. این مقیاس سه راهبرد مقابله اصلی؛ مقابله مسئله  21پرسشنامه که دارای  

( 5تا همیشه=  3از هرگز=(  یادرجهپنجدهد و بر اساس طیف لیکرت  عبارت( مورد ارزیابی قرار می  7عبارت( و مقابله اجتنابی )  7)

  0/ 71و    0/ 77،  0/ 77روز به ترتیب،    15دانشجو در فاصله    20مسئله مدار، هیجان مدار و اجتنابی بر روی    یهااسیمقاست. پایایی زیر  

شنامه به شرح زیر است؛ (. همسانی درونی برای سه بعد پرس13۹3، صادقی، سعادت، خدایاری،یآباددولت محاسبه شده است )حسینی 

  .((Boysan, 2012، 0/ 74و مقابله اجتنابی   0/ 77، مقابله هیجان مدار 0/ 72مقابله مسئله مدار 

 فرم الف،   ی سیؤال   40اسیت که از نسیخه    ی سیؤال   26این مقیاس یک ابزار خودگزارشیی   :DAS-26)) ناکارآمد یهانگرشپرسیشینامه  ج(  

 (Weissman, & Beck, 1987  به منظور استفاده در جمعیت بالینی ایران تهیه شده است و شامل ،)6کمال طلبی   - خرده مقیاس )موفقیت   4  ،

 
1 Convenience  

2 Zajakova Academic Stress Questionnaire 

3 Situations Stressful with Coping form short Inventory 

4 Dysfunctional Attitude Scale Weissman, & Beck 

5 Coping Inventory for Stressful Situations Endler   & Parker 
6. Perfection 
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و بر اسیاس نظریه شیناختی بک مورد ارزیابی    اسیت (  3ارزشییابی عملکرد   ی ر ی پذ ب ی آسی  و  2، نیاز به راضیی کردن دیگران 1دیگران   د یی تأ نیاز به 

به آن پاسییخ  )مخالفم  کاملًا= 1موافقم و   کاملًا= 7)  ی ا درجه  7دهد. نمره گزاری در این مقیاس آزمودنی بر اسییاس مقیاس لیکرت قرار می 

. اسیت شیناختی   ی ر ی پذ ب ی آسی   ی دهنده نشیان  82بالاتر از    ی نمره اسیت و    182و بالاترین نمره  26نمره   ن ی تر ن یی پا در این پرسیشینامه   .دهد می 

و ضیریب پایایی،   د یی تأ چهار عامل پرسیشینامه با اسیتفاده از تحلیل عاملی،    ی سیازه ( روایی  Weissman, & Beck, 1987در مطالعه اولی ) 

  گزارش شیید. ابراهیمی و موسییوی در ایران این پرسییشیینامه را اعتباریابی کردند و نتایج تحلیل عاملی چهار عامل با عناوین  0/ 80معادل  

کردند.   د یی تأ پرسییشیینامه را   ی سییازه ارزشیییابی    - ی ر ی پذ ب ی آسیی دیگران، نیاز به راضییی کردن دیگران و   د یی تأ کمال طلبی، نیاز به - موفقیت 

به دست  GHQ  ،56 /0نمرات سلامت با   ی ن ی ب ش ی پ و روایی این مقیاس از طریق  0/ ۹2همچنین پایایی این مقیاس از طریق آلفای کرونباخ،  

 (. 13۹2آمد )ابراهیمی و موسوی  

  انجام شیده اسیت؛ ابتدا مجوز لازم از مؤسیسیه آموزش عالی فاطمیه   اند هدف   صیورت به اطلاعات در این پژوهش   ی آور جمع روند   - 1

های کالزبیک و همکاران و نگرش   ی ا مقابله اسیتاندارد اسیترس تحصییلی زاژاکوا و همکاران، راهبردهای    ی ها پرسیشینامه شییراز دریافت شید. 

و تضیمین دقت   ی ده پاسیخ سیهولت در دسیترسیی و افزایش سیرعت    جهت   وایزمن و بک در قالب یک فرم یکپارچه طراحی شیدند.   ناکارآمد 

 استفاده گردید.   ها پرسشنامه برای طراحی و توزیع   ن ها از سامانه آنلاین پرس لای داده 

 فرایند اجرا شامل مراحل زیر بود: 

ارسییال لینک و   کنندگانشییرکت آگاهانه از   نامهت یرضییامقدمه و اخذ  یبه همراه صییفحه هاپرسییشیینامهالکترونیکی   ینسییخهطراحی 

 ؛   های دانشجویی مؤسسه فاطمیه اپ( به گروه مجازی )ایتا و واتس   ی ها رسان ام ی پ اختصاصی پرسشنامه از طربق  

 ها(؛ اجبار به پاسخ به تمامی گویه   مثال عنوان به ناقص ) برای جلوگیری از ارسال    هایی در فرم آنلاین درج محدودیت 

 برای فرایند تحلیل آماری.   4خودکار از طریق سامانه و استخراج فایل اکسل   صورت به   ها داده آوری  جمع 

ارسیال شیده، در    ی پرسیشینامه  250، انجام شید. از مجموع  1404تیر   ی ها مه ی ن در بازه زمانی اردیبهشیت و خرداد تا    ها داده  ی گردآور فرایند  

 پرسشنامه کامل و معتبر دریافت شد که معیارهای ورود به مطالعه را داشتند و وارد مرحله تحلیل گردیدند  175نهایت  

دهی، اختیار شیرکت در مطالعه و امکان انصیراف در هر مرحله  رازداری، عدم اجبار برای پاسیخ   ازجمله در اجرای پژوهش، اصیول اخلاقی  

 .نداشت   کنندگان شرکت بار مالی برای    گونه چ ی ه رعایت شد. مشارکت در تحقیق 

آماری   ی ها شیاخص های پرسیشینامه، در دو سیطح آمار اسیتنباطی و توصییفی صیورت گرفت؛ سیطح آمار توصییفی از داده   ل ی وتحل ه ی تجز   -2

رگرسییون چند متغیره  ل ی و تحل مانند فراوانی، درصید، میانگین، انحراف معیار و در سیطح آمار اسیتنباطی از تحلیل مسییر، ضیریب همبسیتگی  

 ( استفاده شده است. SPSS-26و  Amos-23افزار ) نرم با استفاده از 

 اهداف پژوهش   - 3-2

مسئله مدار در دانشجویان   ی ا مقابله در رابطه بین استرس تحصیلی و راهبرد    ناکارآمد   ی ها نگرش   ی اواسطه بررسی نقش   هدف اصلی:

 شیراز.    مؤسسه آموزش عالی فاطمیه 

 

 
1. Need approval from others  

2. Need please others  

3. vulnerability 

4. Excel 



 1405بهار  /    (26)پیاپی  1شماره    /   8دوره                                                                                          ای زنان رشته های میان فصلنامه پژوهش 

 

81 

 پژوهش   ی ها ه ی فرض - 3-3

مؤسیسیه آموزش عالی   دانشیجویان  در   ناکارآمد های  نگرش  ی واسیطه مسیئله مدار با    ی ا مقابله بین اسیترس تحصییلی و راهبرد  فرضییه اصیلی: 

 شیراز رابطه معناداری وجود دارد. )س(  فاطمیه  

شییراز رابطه   مؤسیسیه آموزش عالی فاطمیه  دانشیجویان  مسیئله مدار در    ی ا مقابله  فرعی: بین اسیترس تحصییلی و راهبرد   ی ها ه ی فرضی 

 معناداری وجود دارد. 

در دانشیجویان مؤسیسیه آموزش عالی   ناکارآمد های  مسیئله مدار با واسیطه نگرش   ی ا مقابله فرعی: بین اسیترس تحصییلی و راهبرد    ی ها ه ی فرضی 

 شیراز رابطه معناداری وجود دارد. )س(  فاطمیه  

 ها افته ی - 4

 مدار رابطه معناداری وجود دارد. ای مسئله استرس تحصیلی و راهبرد مقابله فرضیه اول: بین  - 1-4

مثبت و معنادار استفاده  طوربه( P < 001 /0) 0/ 681دهد که استرس تحصیلی با ضریب مسیر استاندارد ها نشان میهای تحلیل دادهافتهی

تر فعال   طوربهکند. این امر بیانگر آن است که با افزایش سطح استرس تحصیلی، دانشجویان  بینی میمدار را پیشای مسئلهاز راهبرد مقابله

دهنده یک اثر نشان  0/ 681کنند. مقدار ضریب  از راهبردهای مبتنی بر حل مسئله و اقدام مستقیم برای مدیریت این استرس استفاده می

ای ، واحد در راهبرد مقابله0/ 681متوسط تا قوی است، به این معنا که تغییر یک واحد استاندارد در استرس تحصیلی، افزایش حدود  

دانشجوی    175شده از  آوریهای جمعو بر اساس داده  AMOSافزار  مدار را به دنبال دارد. این نتایج از تحلیل مسیر با استفاده از نرممسئله

اسمیرنوف - ها با آزمون کولموگروفکه نرمال بودن توزیع داده  سال به دست آمده است   35دختر مقطع کارشناسی ارشد با میانگین سنی  

(P > 05 /0 .تأیید شده است ) 

 مدار با واسطه نگرش ناکارآمد رابطه معناداری وجود دارد. ای مسئله بین استرس تحصیلی و راهبرد مقابله   فرضیه دوم: - 2-4

( و  β = 0.681 ،P = 0.001مدار دارد )مسئله یابر راهبرد مقابله یمعنادارم و یر مستقیتأث یلیدهد که استرس تحصیل نشان میج تحل ینتا

 یهام نگرشیر مستقین حال، تأثی(. با اβ = 0.692  ،P = 0.001گذارد )یم  یم و معناداریز اثر مستقیناکارآمد ن  یهان بر نگرشیهمچن

  ی هاق نگرشیاز طر  یلیم استرس تحصیرمستقی( و اثر غβ = 0.049  ،P = 0.516ست ) یمدار معنادار نمسئله  یاناکارآمد بر راهبرد مقابله

 (.β = 0.034ز است ) یار ناچیز بسیناکارآمد ن

 

ن رابطه یدر ا  یمعنادار  یانجیناکارآمد نقش م  یهاان ساده، نگرشی شود. به بیناکارآمد رد م  یهانگرش  یگریانجی ه مین، فرضیبنابرا

ن نوع استرس بدون یا  یعنیگذارد؛  یر میمدار تأثمسئله  یامقابله  یماً بر استفاده از راهبردهایمستق  یلی جه، استرس تحصیندارند و در نت

م و بدون یمستق  صورت به  یلیگر، استرس تحصیبه عبارت د؛  شودیمدار م مسئله  یناکارآمد، منجر به انتخاب راهبردها  ی هاواسطه نگرش

 گذارد.یر میمدار تأثمسئله یامقابلهناکارآمد، بر استفاده از راهبرد  یهانگرش 1ی گرواسطه

 

 آماری بر اساس استرس تحصیلی  یتوزیع حجم نمونه: 1جدول  

 کشیدگی  چولگی  انحراف معیار  میانگین  حداکثر  حداقل  تعداد  متغیر 

 - 575/0 - 980/0 83/72 68/175 241 1 175 استرس تحصیلی 

 
1 mediation 
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های نمونه ها در بازه نرمال قرار دارند. ویژگیقرار دارد و بنابراین داده  -1تا    1فوق، مقدار چولگی و کشیدگی در بازه  با توجه به جدول  

دهد سطح استرس در میانگین نمره استرس تحصیلی در این نمونه نشان می  تر از میانگین است.بر اساس متغیر استرس تحصیلی پایین

به طور  میان شرکت  استرس  کنندگان  نمره  دانشجویان  از  نیمی  تقریباً  میانگین،  به  توجه  با  دارد.  قرار  بالا  تا  متوسط  در محدوده  کلی 

دهد که پراکندگی نمرات نسبتاً زیاد است و  تر از میانگین داشتند. انحراف معیار نشان میتحصیلی بالاتر از میانگین و نیمی دیگر پایین

 اند.تر از میانگین را تجربه کردهکنندگان استرس بسیار بالاتر یا پایینبرخی شرکت 

 

 های ناکارآمد بررسی نمونه آماری بر اساس نگرش   - 3-4

 

 های ناکارآمد آماری بر اساس نگرش یتوزیع حجم نمونه: 2جدول  
 کشیدگی  چولگی  انحراف معیار  میانگین  حداکثر  حداقل  تعداد  متغیر 

 - 195/0 - 681/0 40/13 05/51 76 16 175 طلبی کامل - موفقیت 

 - 515/0 074/0 40/4 66/16 27 6 175 نیاز به تأیید دیگران 

 - 215/0 - 153/0 31/5 46/21 35 9 175 نیاز به راضی کردن دیگران 

 557/0 - 245/0 48/3 69/17 28 6 175 ارزشیابی عملکرد - پذیری آسیب 

 057/0 - 683/0 76/18 88/106 142 52 175 های ناکارآمد نگرش 

 

ها در بازه نرمال قرار دارند. میانگین نمره کل قرار دارد و بنابراین داده  -1تا    1با توجه به جدول فوق، مقدار چولگی و کشیدگی در بازه  

کنندگان متوسط تا نسبتاً بالا است. در ابعاد های ناکارآمد در میان شرکت دهد سطح نگرش های ناکارآمد در این نمونه نشان مینگرش

 . است ها دهنده سطح متوسط نگرشها نشانمختلف، میانگین

 

 ای بررسی نمونه آماری بر اساس راهبرد مقابله   - 4-4

 

 ای آماری بر اساس راهبردهای مقابله ی: توزیع حجم نمونه3جدول  

 کشیدگی  چولگی  انحراف معیار  میانگین  حداکثر  حداقل  تعداد  متغیر 

 307/0 - 637/0 76/4 93/24 34 7 175 مدار ای مسئله راهبرد مقابله 

 

ها در بازه نرمال قرار دارند. میانگین نمرات  قرار دارد و بنابراین داده  -1تا    1با توجه به جدول فوق، مقدار چولگی و کشیدگی در بازه  

مدار و اجتنابی استفاده کرده و  ای هیجانکنندگان بیشتر از راهبردهای مقابلهدهد که شرکت ای در این نمونه نشان میراهبردهای مقابله

 مدار نسبتاً کمتر بوده است. استفاده از راهبرد مسئله
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 رها ی متغ   نمرات   ع ی توز   بودن   نرمال   ی بررس  ی برا   رنوف ی اسم   - کولموگروف   آزمون   - 4-5

 

 اسمیرنوف برای بررسی نرمال بودن توزیع نمرات متغیرها  -آزمون کولموگروف: 4جدول  

 Sig(p) ( Zآماره )  متغیر 

 0/ 08۹ 0/ 064  استرس تحصیلی 

 127/0 058/0 طلبی کامل - موفقیت  های ناکارآمد نگرش 

 200/0 052/0 نیاز به تأیید دیگران 

 171/0 060/0 نیاز به راضی کردن دیگران 

 200/0 04۹/0 ارزشیابی عملکرد - پذیری آسیب 

 118/0 055/0 مدار ای مسئله راهبرد مقابله  ای راهبرد مقابله 

 

است که این امر بیانگر آن است که   0/ 05متغیرهای پژوهش بالاتر از    ( به دست آمدهZبا توجه به جدول فوق، مقدار معنادار مقادیر )

 های تحقیق وجود دارد. های پارامتری جهت بررسی فرضیهنمرات این متغیرها دارای توزیعی نرمال بوده و امکان استفاده از آزمون

 بررسی ماتریس همبستگی متغیرها   - 4-6

 

 متغیرها بررسی ماتریس همبستگی : 5جدول  

 1 2 3 4 5 

     1 ی ل ی تحص استرس   - 1

    1 660/0** ناکارآمد   ها نگرش   - 2

  1 582/0** 472/0** 688/0** مدار مسئله ی امقابله  راهبرد   - 3

 

میزان  های ناکارآمد رابطه مثبت معنادار وجود دارد؛ به این معنا که به هر  بر اساس مندرجات جدول فوق بین استرس تحصیلی و نگرش

  ی ا مقابلهی  راهبردها  وی  لیتحص  استرس های ناکارآمد بیشتری دارد. همچنین بین  که فرد استرس تحصیلی بالاتری داشته باشد، نگرش

ای رابطه مثبت معنادار وجود دارد؛ به این معنا که هر چقدر میزان استرس تحصیلی در افراد بالاتر باشد، بیشتر به سمت استفاده از راهبرده

ای نیز رابطه مثبت معنادار وجود دارد. به این معنا که هر های ناکارآمد و راهبردهای مقابلهروند. از طرفی بین نگرشای پیش میمقابله

 پردازد. ای میهای ناکارآمد بیشتر باشند، فرد بیشتر به استفاده از راهبردهای مقابلهچقدر نگرش

 

 های استنباطی یافته   - 4-7
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منظور آزمودن مدل پژوهش و تحلیل روابط فرض شده در آن از روش تحلیل مسیر استفاده شد. در ادامه در ابتدا در پژوهش حاضر به  

گیرد. سپس با استفاده از نتایج مدل نهایی پژوهش، فرضیه اصلی پژوهش مورد بررسی قرار مدل مفهومی پژوهش مورد بررسی قرار می

 گیرد. می

 های برازش مدل شاخص: 6جدول  

 ها شاخص 
d.f/ χ2 CFI IFI GFI AGFI RMSEA 

 مقادیر 
186/12 915/0 917/0 918/0 588/0 254/0 

 ≤ 0/ 08 ≥ 0/ 90 ≥ 0/ 90 ≥ 0/ 90 ≥ 0/ 90 < 3 معیار پذیرش 

 

( اولین شاخص مورد بررسی حاصل تقسیم مقدار خی بر درجه آزادی )خی دو هنجارشده( تحت عنوان معیار  7با توجه به جدول )

قرار ندارد، پس  3از    ترکم( در فاصله مقبول  12/ 186بررسی برازندگی مدل در نظر گرفته شد. با نظر به اینکه مقدار عددی کسب شده )

( که به مقایسه مدل مورد نظر با مدل  CFI)  1کند. افزون بر این، شاخص برازش تطبیقینتیجه کسب شده بر برازنده بودن مدل دلالت نمی

. مقدار  است است و بنابراین نشانگر برازش نسبی مدل    0/ ۹0بود که این مقدار بیشتر از معیار    0/ ۹15پردازد، برابر با  هایش میبدون رابطه 

و  است حاصل شد که مقدار محرز برابر با مقدار پذیرش برازش  0/ ۹17( نیز برابر با IFI) 2به دست آمده برای شاخص برازش افزایشی 

که نشانگر میزان واریانس و کواریانس استدلال شده توسط مدل  (GFI) 3بیانگر برازش نسبی مدل است. مقدار شاخص نیکویی برازش 

. شاخص نیکویی برازش است و بنابراین قابل قبول    است   0/ ۹0برابر با حد مورد پذیرش، یعنی    به دست آمد که   0/ ۹18، برابر با  است 

قادر است   دینمایم(، نیز که شاخص نیکویی برازش را تا حدی نسبت به حجم نمونه و درجات آزادی مدل تعدیل  AGFI)  4تعدیل شده

برای مدل پژوهش برابر با   AGFIنشانگر نیکویی برازش بهتر مدل است. شاخص    1که از صفر تا یک متغیر بوده و مقادیر نزدیک به  

( بود. مقدار به  RMSEA)  5. شاخص مورد بررسی آخر، ریشه دوم میانگین مجذورات خطای تقریب ست ینبود که قابل قبول    0/ 588

بنابراین مقدار به دست آمده برابر با  ؛  باشد تا برازش مدل مورد تأیید قرار گیرد  0/ 08کمتر از    ست ی بایمدست آمده از این شاخص  

گر برازش کافی . در مجموع محاسبات انجام شده نشانست ینبرازش مناسب و مطلوب مدل پژوهش    دهنده نشاناین شاخص    0/ 254

 ( نشان داده شده است. 8لازم، نتیجه نهایی در جدول ). پس از انجام اصلاحات ست ینبرای مدل پژوهش 

 

 های برازش مدل شاخص: 7جدول  

 ها شاخص 
d.f/ χ2 CFI IFI GFI AGFI RMSEA 

 مقادیر 
638/1 998/0 998/0 996/0 940/0 063/0 

 ≤ 0/ 08 ≥ 0/ 90 ≥ 0/ 90 ≥ 0/ 90 ≥ 0/ 90 < 3 معیار پذیرش 

 
1.Comparative Fit Index (CFI)   

2. Incremental Fit Index 

3. Goodness of Fit Index (GFI)   

4. Adjust Goodness of Fit Index (AGFI) 

5. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA)  
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( اولین شاخص مورد بررسی حاصل تقسیم مقدار خی بر درجه آزادی )خی دو هنجارشده( تحت عنوان معیار  8با توجه به جدول )

قرار دارد، پس   3از    ترکم( در فاصله مقبول  1/ 638بررسی برازندگی مدل در نظر گرفته شد. با نظر به اینکه مقدار عددی کسب شده )

( که به مقایسه مدل مورد نظر با مدل CFI)  1کند. افزون بر این، شاخص برازش تطبیقینتیجه کسب شده بر برازنده بودن مدل دلالت می

است و بنابراین نشانگر برازش بسیار مطلوب مدل   0/ ۹0بود که این مقدار بیشتر از معیار    0/ ۹۹8پردازد، برابر با  هایش میبدون رابطه 

حاصل شد که مقدار محرز برابر با مقدار پذیرش    0/ ۹۹8( نیز برابر با  IFI)  2. مقدار به دست آمده برای شاخص برازش افزایشی است 

که نشانگر میزان واریانس و کواریانس استدلال   ( GFI)  3و بیانگر برازش مطلوب مدل است. مقدار شاخص نیکویی برازش   است برازش  

. شاخص  است و بنابراین قابل قبول    است   0/ ۹0به دست آمد که برابر با حد مورد پذیرش، یعنی    0/ ۹۹6، برابر با  است شده توسط مدل  

(، نیز که شاخص نیکویی برازش را تا حدی نسبت به حجم نمونه و درجات آزادی مدل تعدیل AGFI)  4نیکویی برازش تعدیل شده

برای مدل   AGFIنشانگر نیکویی برازش بهتر مدل است. شاخص    1قادر است که از صفر تا یک متغیر بوده و مقادیر نزدیک به    دینمایم

(  RMSEA)  5مجذورات خطای تقریب . شاخص مورد بررسی آخر، ریشه دوم میانگین  است بود که قابل قبول    0/ ۹40پژوهش برابر با  

بنابراین مقدار به دست ؛  باشد تا برازش مدل مورد تأیید قرار گیرد  0/ 08  کمتر از  ست یبایماز این شاخص    بود. مقدار به دست آمده

گر نشان. در مجموع محاسبات انجام شده  است برازش مناسب و مطلوب مدل پژوهش    دهندهنشاناین شاخص    0/ 063آمده برابر با  

( نشانگر مدل ساختاری برازش شده بر مبنای مدل مفهومی پژوهش با برآورد ضرایب 1شکل ).  است برازش کافی برای مدل پژوهش  

 ضرایب مسیر مدل ساختاری ارائه شده است.   بر اساسپژوهش  یهاهیفرضدر ادامه نتایج آزمون . است استاندارد 

 

 مدل نهایی پژوهش : 1شکل  

 اثرات مستقیم و غیرمستقیم استاندارد متغیرهای پژوهش  :8جدول  

 P کل   اثر  م ی رمستقی اثر غ م ی مستق  اثر  وابسته  ر ی متغ  مستقل  ر ی متغ 

      

 001/0 692/0 ----  692/0 ناکارآمد ی هانگرش ی ل ی تحص  استرس 

 001/0 715/0 034/0 681/0 مدارمسئلهی امقابله  راهبرد ی ل ی تحص  استرس 

 516/0 049/0 ----  049/0 مدارمسئلهی امقابله  راهبرد ناکارآمد ی  هانگرش 

 
1.Comparative Fit Index (CFI)   

2. Incremental Fit Index 

3. Goodness of Fit Index (GFI)   

4. Adjust Goodness of Fit Index (AGFI) 

5. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA)  
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 ی ر ی گجه ی نت بحث و  - 5

(.  β = 0.681  ،P < 0.001مثبت و معنادار وجود دارد ) یامدار رابطهمسیئله  یاو راهبرد مقابله یلین اسیترس تحصی یها نشیان داد که بافتهی

مانند حل   ییاز راهبردها  یریگ به بهره  یشیتریل بی، تمایلیتحصی   یهامواجهه با اسیترسان هنگام یانگر آن اسیت که دانشیجو یجه بین نتیا

که اسییترس را   ( همسییو اسییت 1۹84افته با مدل لازاروس و فولکمن )ین یدارند. ا  یت اجتماعیحما  یو جسییتجو   یزیرمسییئله، برنامه

ف با  یکند. اسیترس در سیطح متوسیط تا خفیف میتوصی   یشیناخت  یابیق ارزیسیازگارانه از طر  یراهبردها یسیازفعال یبرا  یعنوان محرک به

ل کند؛ هرچند یآنان را تسه  یهاتواند رشید مهارتیاقدامات خود واداشیته و م  یدهسیازمانان را به یو تمرکز، دانشیجو   یاریش هوشی یافزا

 ( وابسته است.یت دانشگاهی)مانند حما یطی( و محی)مانند خودکارآمد  یط فردین رابطه به شرایا

(  Carver, 1989و ) (Doron et al., 2014)، (Pérez-Jorge et al., 2025)، (Ruiz-Camacho et al., 2025)  یهیاجیه بیا پژوهشین نتیا

ز ی( نPurnawati et al., 2021)همچون پژوهش   ید دارند. مطالعاتیت اسیترس تأک یریفعال در مد  یراسیتا اسیت که بر نقش راهبردهاهم

ده و با  یخود را بهبود بخشی  یلیمدار قادرند عملکرد تحصی مسیئله  یامقابله یبا اسیتفاده از راهبردها  یان پرسیتاریاند که دانشیجو نشیان داده

ژه در یوبهان، ی( نشییان داد که دانشییجو 13۹4ن، پژوهش )اروجلو و همکاران، یسییازگارتر شییوند. همچن  ینیط بالیمح  یهااسییترس

 رند.یگ یسلامت روان و عملکرد خود بهره م یارتقا  یمدار برامسئله ی، از راهبردهایلیو تحص ینیبال  یهاطیمح

ط  یها در شیران پژوهشی( مشیاهده شید؛ ا13۹8و همکاران،   ی( و )غفورThompson, 2022)  یهاافتهیبا    ییهایین حال، ناهمسیو یبا ا

ت  یا فقدان حمای  یبار شیناختاز اضیافه  یکه احتمالاً ناشی   اندرا برجسیته کرده  یمدار و اجتنابجانیه یراهبردهااسیترس بالا، اسیتفاده از 

نه )سیطح متوسیط اسیترس(،  یه بهیدهد: در ناحیح میده را توضی ین پدی( اYerkes-Dodson, 1908اسیترس ) یااسیت. مدل زنگوله  یکاف

  ی هاافته و واکنشین راهبردها کاهش یرسانند، اما در سطوح بالاتر استرس، ایعملکرد را به حداکثر ماند و مدار غالب مسئله یراهبردها

 ابند.ییش میافزا  یاجتناب

  ی امقابله یراهبردها  یسییازفعال  یبرا یعنوان محرک تواند بهیدر سییطوح متوسییط م یلیدهد که اسییترس تحصیی یها نشییان مافتهین یا

ت یرین رابطه مشییروب بر مدیا  یدارین حال، پاینجامد. با ایان بیجه، به بهبود عملکرد و انطباق دانشییجو یدر نتمدار عمل کند و مسییئله

ش  یناکارآمد افزا یر جهت به سیمت راهبردهایید، احتمال تغیط اسیترس شیدیرا در شیرایاسیت؛ ز یطیت محینه اسیترس و وجود حمایبه

 ابد.ییم

 > β = 0.681  ،Pمدار )مسیئله  یابر راهبرد مقابله یم و معناداریر مسیتقیتأث  یلیداد که اسیترس تحصی ج نشیان یه دوم، نتایدر مورد فرضی 

سیت  یمدار معنادار نناکارآمد به راهبرد مسیئله  یهام نگرشیر مسیتقی( دارد، اما مسی β = 0.692  ،P < 0.001ناکارآمد )  یها( و نگرش0.001

(β = 0.049 ،P = 0.516و اثر غ )یز ناچیم نیرمسییتقی( ز اسییتβ = 0.034ا .)یانجیناکارآمد نقش م  یهادهد که نگرشین امر نشییان می 

 یاجه با مدل زنگولهین نتیرگذار اسیت. ایمدار تأثم بر انتخاب راهبرد مسیئلهیطور مسیتقبه  یلیکنند و اسیترس تحصی یفا نمیا یمعنادار

ر اسیت و یناکارآمد( کمتر درگ  یهاق )از جمله نگرشیعم  یدارد؛ چرا که در سیطوح متوسیط اسیترس، پردازش شیناخت یاسیترس همخوان

ط  یناکارآمد را در شییرا  یها( که نگرش13۹8و همکاران،  یمانند )غفور یبا مطالعات  ییابد. ناهمسییو ییشییتر بروز میفعال ب  یهاپاسییخ

ن راسییتا،  یها مربوب اسییت. در همنمونه یا بافت فرهنگیاند، احتمالاً به تفاوت در سییطح اسییترس  اسییترس مزمن برجسییته دانسییته

 یراهبردها یان دارایاند که دانشیجو ل پنهان نشیان دادهیل پروفایاز تحل  یریگ ( با بهرهThomas et al., 2024همسیو مانند ) یهاپژوهش

ش  یبا افزا  یاجتناب یکه راهبردها یکنند، در حالیرا تجربه م  یاز اضیطراب، اسیترس و افسیردگ  یترنییمدار، سیطوح پامسیئله  یامقابله

 همراه است. یمشکلات روان
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مدار ندارند. اسیترس تحصییلی به ای مسیئلهای معناداری در رابطه بین اسیترس تحصییلی و راهبرد مقابلههای ناکارآمد نقش واسیطهنگرش

که این امر بر اهمیت مدیریت استرس   کندمدار را فعال میبه فرآیندهای شناختی پیچیده، راهبردهای مسئلهصورت مستقیم و بدون نیاز 

اشیاره کرد که تنها    یریگ ت نمونهیتوان به محدودیپژوهش حاضیر م یهات یبرای حفظ عملکرد شیناختی تأکید دارد. از جمله محدود

ر  یج به سیاینتا  یریپذمین امر، تعمیراز بود و ایشی  )س(ه یفاطم  یارشید مؤسیسیه آموزش عال  یدختر مقطع کارشیناسی   یدانشیجو  175شیامل  

ر گذاشیته  یها تأثافتهیها ممکن اسیت بر دقت  پرسیشینامه  یخودگزارشی   یهابه داده  ین، وابسیتگیسیازد. همچنیها را با چالش مواجه مگروه

ن، عیدم کنترل عوامیل  یآورد. علاوه بر ایفراهم نم  یقطع  طوربیهرا    یز امکیان اسیییتنبیاب روابط علّین مطیالعیه نیا یمقطع  یبیاشییید. طراح

 روند.یق به شمار مین تحقیا  یهات یگر محدودیاز د  یو خودکارآمد  یت اجتماعیکننده بالقوه مانند حمالیتعد

  ی دانشیگاه  یهاو رشیته یلیت، مقطع تحصی یتر از نظر جنسی متنوع  یهابه گروه  یریگ شیود که نمونهیشینهاد میپ  یآت یهاپژوهش  یبرا

ز یرها نین متغیب ین رابطه علّییرات در طول زمان و تعییتغ یبررسی   یبرا یو مداخلات تجرب یطول یهاطرح  یریکارگ ابد. بهیگسیترش  

اسیتفاده از نده گنجانده شیود.  یآ یهابر مدل یجانیمانند هوش ه یاکنندهلیشیود که عوامل تعدیشینهاد مین پیگردد. همچنیه میتوصی 

و   یت، طراحیی نجیامید. در نهیایهیا بافتیهیی ش اعتبیار  یتوانید بیه افزایتر مشیییرفتیهیپ  یآمیار  یهیاکیی تر و تکنینیداده ع  یآورجمع  یهیاروش

ن یت اسییترس در بیریمد  یهامدار و مهارتمسییئله یامقابله  یت راهبردهایبر شییواهد با هدف تقو  یمبتن یآموزشیی   یهابرنامه  یاجرا

 .ردینده قرار گ یتواند مورد توجه پژوهشگران آیان، میدانشجو 

 منابع - 6

( در بیماران مبتلا به DAS-26ناکارآمد )  یهانگرشمقیاس  یسینجروان  یهایژگ یو(.  13۹1ابراهیمی، امراله؛ و موسیوی، سییدغفور) .1

 .28-20(، 5)21اختلالات خلقی، مجله علمی دانشگاه علوم پزشکی ایلام، 

های  زای آموزش بالینی پرسیتاری و سیبک(. منابع اسیترس13۹4قوی پنجه، سیمیه) اروجلو، سیکیرا؛ همتی مسیلک پاک، معصیومه؛ و -2

 2۹4-287(،  5)8، پژوهشی راهبییردهای آموزش در علوم پزشکی-دوماهنامه علمی. هاآنای دانشجویان در برابر مقابله

پردازش اطلاعات بین انگیزش   یهاسیبک  یاواسیطه(. بررسیی نقش  13۹۹، رمضیان؛ و عمادیان، سییده علیا)زادهحسینتوکلی، نغمه؛  -3

 .70-61(، 2)12، پژوهش در آموزش علوم پزشکیپیشرفت و استرس تحصیلی ادراک شده در دانشجویان پرستاری.  

(. رابطه بین خودکارآمدی و خودشکوفایی با  13۹3، فاطمه؛ صادقی، عباس؛ سعادت، سجاد؛ و خدایاری، هانیه)یآباددولت حسینی   -4

 .18-10(،  1)6، پژوهش در آموزش علوم پزشکیدر دانشجویان.    یامقابلهراهبردهای 

در   یامقابله یراهبردها(. نقش  1400ه)ی، مرضیی یده؛ و محمودی، فرینب؛ نجفی، فاطمه؛ جوکار، زیاکبریعل، سییمانه؛  یدهقان ابنو  -5

 .472-464،  (84)21، یآموزش در علوم پزشک یرانیبوشهر. مجله ا یان علوم پزشکیدانشجو  یلیاق تحصیاشت

 .(. روش تحقیق در علوم رفتاری، تهران: انتشارات آگه13۹0سرمد، زهره؛ حجازی، الهه؛ و بازگان، عباس) -6

ان یدانشیجو  یلیبا اسیترس تحصی   یامقابله  ین راهبردهای(. ارتباب ب13۹8، محمدرضیا. )یخی، مسیعود؛ و شی ی؛ حجازی، مهریغفور -7

 .48-42، (3)7،  ی. روان پرستاریپرستار

ناکارآمد. اندیشیه و  یهانگرششیناختی در کاهش   - مشیاوره گروهی مبتنی بر رویکرد رفتاری ریتأث(.  1387لطفی کاشیانی، فرح) -8

 .78-67(، 8)2،  اندیشه و رفتار((  رفتار در روانشناسی بالینی

با اسیتفاده از  یلیزان اسیترس تحصی یم ینیبشیپ(.  1402مان)ید سیلیک، سی ین  ینین؛ و حسی ی، آرمیره؛ محمودی، منییآقا  یمرزه حاج -9

، (2)66مشییهد،  یدانشییگاه علوم پزشییک یدانشییکده پزشییکآموزان. مجله  در دانش یآگاهذهن  یگریانجیمناکارآمد با  یهانگرش

24۹-263. doi:10.22038/mjms.2022.69421.4116  

https://doi.org/10.22038/mjms.2022.69421.4116
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Abstract 
Academic stress, as one of the main factors influencing students’ mental health, can affect their choice of 

coping strategies. The present study aimed to examine the relationship between academic stress and 

problem-focused coping strategies, with the mediating role of dysfunctional attitudes, among students of 

Fatemieh (S.A.) Institute of Higher Education in Shiraz.This research employed a descriptive-correlational 

design and was fundamental in nature. The statistical population consisted of 350 female M.A. students, 

from which 175 participants were selected through convenience sampling based on Morgan’s table. The 

instruments used included the Academic Stress Questionnaire (Zajacova et al.), the Dysfunctional Attitudes 

Scale (Weissman & Beck), and the Coping Strategies Questionnaire (Endler & Parker).Data were analyzed 

using SPSS and AMOS software through path analysis. The results showed a positive and significant 

relationship between academic stress and problem-focused coping strategies (β = 0.681, p < 0.001). 

Academic stress also had a direct and significant effect on dysfunctional attitudes (β = 0.692, p < 0.001). 

However, the effect of dysfunctional attitudes on problem-focused coping strategies was not significant (β 

= 0.049, p = 0.516). Therefore, the mediating role of dysfunctional attitudes in this relationship was not 

confirmed.These findings suggest that academic stress directly increases the use of problem-focused coping 

strategies. Based on these results, it seems necessary to emphasize direct interventions for managing 

academic stress. It is also recommended that educational programs be designed and implemented at 

universities to strengthen students’ problem-focused coping strategies. 
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